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FICHA DESCRIPTIVA DE EXPERIENCIA CON USO DE TIC EN LA FORMACIÓN INICIAL DOCENTE 
I. RECOLECCIÓN DE DATOS

Datos generales
	NOMBRE UNIVERSIDAD
	Universidad Católica de la santísima Concepción

	REGIÓN
	Octava Región del Biobío

	FACULTAD
	Educación

	CARRERA
	Lenguaje y Comunicación, Ped. Med. en Biología y CCNN y Religión y Educación Moral

	CURSO Y SEMESTRE
	Introducción a la Pedagogía, Primer Semestre


Datos relacionados a la práctica seleccionada

	DOCENTE RESPONSABLE
	Aladino Araneda Valdés

	EMAIL
	aaraneda@ucsc.cl

	NOMBRE DE LA PRÁCTICA
	Tecleras interactivas

	ASIGNATURA
	Introducción a la Pedagogía

	CONTENIDO O TEMA TRATADO
	Todo el curso

	DURACIÓN DE LA PRÁCTICA
	14 semanas, una de dos horas a la semana

	RECURSOS UTILIZADOS
	Tecleras interactivas, turning point (software), Proyector multimedial, pc. 

	NÚMERO DE ESTUDIANTES
	84 de tres carreras


II. DESCRIPCIÓN DE LA PRÁCTICA

CONTEXTO 
	Introducción a la Pedagogía es una asignatura que se imparte a todos los estudiantes de pedagogía en del primer semestre de carrera, sus temas dicen relación con aspectos epistemológicos de la Pedagogía y de la educación lo que hace que el mayor esfuerzo cognitivo de los estudiantes radique en aspectos conceptuales, teóricos y especulativos, cuestión que se hace difícil a una cohorte de estudiantes que entra por primera vez a la universidad y que provienen de establecimientos educacionales subvencionados (99%). Las deficiencias que traen los estudiantes al ingreso en el ámbito de la lectura, la comprensión lectora y vocabulario académico; la baja concentración en clases, el esfuerzo no habitual por comprender materias teóricas y la escasa capacidad dialógica (solo opinan), unido a las “novedades” distractoras de ser estudiante universitario constituyen aspectos que, cada vez, hacen más complejo el trabajo de formación universitaria, razones que han de llevar a la búsqueda de estrategias y tecnologías que permitan una atención permanente de los estudiantes en clases, incorporar sus capacidades intelectuales, sociales y afectivas al logro de los objetivos y abrir la clase a un proceso efectivo de enseñanza aprendizaje, y de forma interactiva.
El enfoque tradicional en que se ha impartido el curso (y probablemente de la forma que es habitual en la mayorías de los cursos universitarios), el docente dispone de dos horas de clases; una teórica denominada Cátedra y una de Taller. En la cátedra imparte los contenidos con la ayuda de ppt y bibliografía de apoyo. El curso en esta parte se avalúa a través de tres certámenes que en su totalidad tienen un 80% de la nota final. Desde en punto vista de la evaluación de conocimientos, a los estudiantes les va mejor en pruebas con respuesta construida (redacción) que en aquellas de opciones múltiples. Las diferencias no están en el ámbito cognitivo sino es la precisión de las respuestas. Por ello, en la experiencia del docente de este curso, el uso de tecleras ha permitido la posibilidad de retroalimentar en la clase los conocimientos y no dejándola expuesta a la evaluación sistemática (certamen)  


RESUMEN DE LA EXPERIENCIA

	A cada estudiante se le provee a través de una plataforma tecnológica institucional (Ev@) y clase a clase, un texto en pdf con los contenidos del curso (sólo dos hojas) y elaborado por el docente del curso, que ellos deben leer previamente a la clases (pre requisito de entrada). Al ingreso a la sala se entrega a cada estudiante una teclera (ID asociada al nombre de cada estudiante) con la cual trabajará durante el desarrollo de clase respondiendo aproximadamente 10 a 14 preguntas por clase y basadas en el texto que debían leer antes. Durante la clase se presenta en turning point (ppt) una pregunta en base a un párrafo concreto del documento con el tema de la clase, ellos discuten las opciones de respuestas con el compañero o compañera que esta sentado a su lado (peer intruction). Toman una decisión y emiten sus respuestas, las que se representan en un gráfico de barras, indicándose la respuesta correcta y el porcentaje de aciertos y errores. Enseguida, el docente aclara las respuestas, los conceptos evaluados y vuelve a hacer otra pregunta del mismo concepto. Nuevamente los estudiantes responden y se repite la representación de las respuestas y se aclaran los conceptos.  La idea que está detrás de esta estrategia es aclarar y retroalimentar los conocimientos durante la clase (just-in time teaching) y no cuando el docente está ausente, pues por lo general, se estudia para los certámenes, un o dos días antes, solo o en grupos y sin la ayuda del docente del curso. 


RECURSO TIC UTILIZADO

	Se usan tecleras interactivas, un receptor de señales, un pc, un software especial (ad hoc) y un proyector multimedial y telón de proyecciones.  Las tecleras (Response Card) son dispositivos electrónicos del tamaño de una calculadora pequeña (5,5 x 9 cm), con un teclado numerado (1 a 9) con opción de nueve letras mayúsculas (alfabeto) y selección de canal. Las tecleras emiten una señal inalámbrica radial (no se apunta como control remoto) que es recibida por un receptor de señal inalámbrico conectado al pc en un puerto USB y que opera a través de un software especial (turning point) que utiliza power point para presentar diferentes opciones de preguntas y que una vez recepcionadas se representan en diferentes tipos de gráficos (valores y colores variados). Todas las respuestas quedan registradas en una planilla Excel consignando por estudiante e ítem aciertos/errores, tiempo de respuesta y sus respectivos porcentajes.   


CONSIDERACIONES RELEVANTES PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE LA EXPERIENCIA.

	El uso de tecleras no constituye por si misma una innovación pedagógica ni genera motivación intrínseca (autotélica), sino más bien lo es el uso de dos estrategias asociadas a las tecleras: Primero, (1) la instrucción por pares (peer intruction) permite que los estudiantes interactúen entre ellas y se ayuden en el proceso de aprendizaje, como trabajo colaborativo y no como una aventura. En segundo lugar (2) está la posibilidad que el docente retroalimente el aprendizaje durante la clase y cuando el estudiante está frente a él y no cuando está ausente (just-in time teaching).  Se trata de reforzar, retroalimenta, motivar, asociar, justo a tiempo, en el tiempo que corresponde. 
La clase no es para enseñar, sino para reforzar y corregir lo aprendido.


MOTIVACIÓN DEL DOCENTE PARA IMPLEMENTAR ESTA EXPERIENCIA 

	En primer lugar, se ha querido aumentar la participación de los estudiantes en clases aprovechando una disposición de la juventud (Serres, 2012) actual en el uso de tecnologías como parte de sus procesos cotidianos de experiencias y aprendizajes. El docente hace una pregunta y TODOS responden, conforme a sus propias experiencias y conocimientos previos.

En segundo lugar, se ha buscado disponer de estrategias aplicables en la clase (peer instruction y just-in time teaching) que permiten al docente retroalimentar los conceptos durante la clase y no fuera de ella.  La hora de clases es el único tiempo del que disponen los estudiantes para corregir y reforzar sus conceptos razón por la cual el tiempo debe ser aprovechado dado que los estudiantes no tienen el habito de hacer preguntas o de hacer consultas fuera de la clase.


INNOVACIÓN DETECTADA POR EL DOCENTE
	Al llevar a cabo la experiencia se han realizado dos acciones complementarias necesarias para mejorar los aprendizajes adoptadas después del primer certamen. 
Primero, incorporar en clase la lectura silenciosa por párrafos y luego hacer la pregunta al curso.  Los estudiantes que tuvieron notas inferiores a 4.0 reconocen no haber leído el texto (requisito) previamente a la clases.
Segundo, fue necesario hacer la primera o segunda pregunta apegada al texto con el objeto de focalizar un vocabulario básico que facilite el análisis epistemológico de los temas del curso. 


REACCIÓN DE LOS ESTUDIANTES Y SU REPERCUSIÓN EN ESTOS 

	A los estudiantes les agrada que el espectro de participación en clases sea total, del ciento por ciento de ellos y no sea monopolizada por algunos estudiantes, los más inquietos socialmente. Las preguntas suscitan interesantes discusiones y posibilidades de reflexión personal en los temas que se tocan, lo que los estudiantes destacan. Con tecleras todos responden y todos justifican sus respuestas. El uso de tecnologías es parte de sus recursos habituales pues ante diferentes dudas que suscita la materia tratada, pueden vía Hi Fi hacer averiguaciones en Internet o disponer de los textos en formato digital.  Estudiantes de otras carreras suelen asistir como observadores en clases e incluso, algunos se repiten la clase asistiendo a otra sección para reforzar su conocimientos, lo que es una novedad para el docente.
Los certámenes se hacen con las tecleras y una vez terminados, tienen inmediatamente la calificación y pueden identificar sus errores.  


OBSERVACIONES 

	Para el docente que ha desarrollado esta experiencia ha sido bastante satisfactoria la utilización de tecnología de punta pues le ha permitido una mejor interacción con sus estudiantes. Las clases son más agotadoras, pero intelectual, afectiva, socialmente son mucho más atractivas para mi, que la clase tradicional, frontal, expositiva, academicista. 


IMÁGENES / LINK  (es imprescindible contar con evidencia visual del trabajo) 
Tecleras interactivas y receptor de señal
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Estudiantes con su teclera
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Instrucción por pares buscando la respuesta a la pregunta
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Representación gráfica de las respuestas
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Aclaración justo a tiempo
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